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A NSPNARA

ASSOCIACAO DOS SERVIDORES PUBLICOS DA ADMINISTRACAO DIRETA DO
GOVERNO DO ESTADO DO PARA - ASPARA

!CAPiTULo I

DA ASSISTENCIA MEDICA

Art. 1° A Associa¢do dos Servidores Pablicos da Administragdo Direta do Governo do Estado do
Pard - ASPARA, entidade sem fins lucrativos, operadora de saude, devidamente registrada na
Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS, sob o nimero 419591, na modalidade de
autogestdo, prestara a seus associados assisténcia a saude, através do produto denominado
ASPARA SAUDE 4, nimero de Registro de Produto na ANS 494.578/23-6, coletivo por adesdo,
segmentagdo assistencial ambulatorial e hospitalar com obstetricia, com rateio de despesas e sob
forma de pos pagamento, conforme a Lei 9656/98, nas condigdes estabelecidas no presente
Regulamento.

Das Coberturas

Art. 2° O produto ASPARA SAUDE 4, devidamente registrado na ANS sob o namero
494.578/23-6, reger-se-a pelo disposto no Estatuto da ASPARA, pelo presente Regulamento, pelos
atos normativos expedidos pela Diretoria Executiva da ASPARA, de conformidade com a Lei
9656/98 e legislagdes complementares.

§ 1° A cobertura de assisténcia a sade serd disponibilizada na forma do "Rol de Procedimentos e
Eventos em Satde da Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS”, conforme especificados em
atos expedidos pela Agéncia Reguladora.

§ 2° Fica ressaltado que todos os procedimentos descritos no Rol de Procedimentos ¢ Eventos em
Saude, ou legislagdo superveniente, editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
vigente 4 época do evento, serdo autorizados pelo produto ASPARA SAUDE 4, até o limite
estabelecido, desde que estejam de acordo com a regulagdo prevista, inclusive que seja
comprovado pelo médico assistente que foram cumpridas as Diretrizes de Utiliza¢do (DUT), os
Protocolos Clinicos e as Diretrizes Terapéuticas relacionados que definem os critérios de
obrigatoriedade de cobertura.

§ 3° A assisténcia 2 salde prevista sera prestada por meio de atendimento direto, junto aos
estabelecimentos e profissionais credenciados, observando sua area de abrangéncia de grupo de
municipios, composto por Belém, Castanhal, Capanema e Conceigdo do Araguaia, no Estado do
Para.

§ 4° Para o atendimento nos estabelecimentos e profnss:onais credenciados os beneficiarios
deverdo apresentar o cartdo de identificagdo do ASPARA SAUDE, com prazo de validade em
vigor, acompanhado de um documento de identidade oficial com foto.
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§ 5° A cobertura para remogdo de paciente para outro estabelecimento hospitalar, dentro do limite de
area de abrangéncia de grupo de municipios, podera ser autorizada quando comprovadamente
necessaria e caracterizada pelo médico assistente, com prévio conhecimento e aprovagio do ASPARA
SAUDE 4, exclusivamente por via terrestre;

§ 6° Poderdo ser firmados convénios de reciprocidade de urgéncia e/ou emergéncia com outras
entidades, para atendimento em outras localidades, condicionando o atendimento ao cumprimento
pelos beneficiarios da regulagio médica, deste Regulamento e dos atos normativos expedidos pela
Diretoria Executiva.

§ 7° Nas internagdes hospitalares, o paciente tera direito a acomoda¢do em apartamento simples com
banheiro privativo, com acompanhante, inclusive alimentagéio para acompanhante de paciente menor
de 18 (dezoito) anos de idade e idosos com 60 (sessenta) anos de idade ou mais, e/ou pessoas
portadoras de necessidades especiais, assegurados todos os direitos previstos pela legislagdo vigente.

§ 8° No caso de filho recém-nascido de participantes do plano, este tera a assisténcia médica prevista
neste Regulamento pelo prazo de 30 (trinta) dias a partir da data do nascimento, havendo continuidade
da cobertura, sem caréncias, se ele for incluso no plano até o final deste prazo, na forma da legislacdo
pertinente.

neste Regulamento.
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Das Coberturas Adicionais

OFICIAL REGISTRADOR

&
3
§ 10° Observado os demais dispositivos deste regulamento, especialmed r§terentes a gg&éfu
caréncias, limites das coberturas e regulagdo médica, também serdo RS guintes
procedimentos adicionais ao Rol de Procedimentos e Eventos em Satide da ANS - Agéncia Nacional

de Satde Suplementar:

I - transplantes dos seguintes orgdos: figado, pulmio, pancreas-rim, péncreas isolado e coragdo,
inclusive as despesas com doador e posterior acompanhamento ambulatorial e clinico;

I1 - cirurgia refrativa para miopia em casos com grau igual ou superior a 3.

Da Regulagdo Médica

§ 11° A regulagdo médica no direito e utilizaclo plena das coberturas, considerando que o ASPARA
SAUDE 4 ¢ um plano associativo, coletivo por adesdo, modalidade de autogestdo, sob forma de pos
pagamento, com fonte de receitas no rateio de despesas entre todos os beneficidrios, serd efetivada na
forma abaixo:

I - mediante a apresentagdo, pelo beneficidrio, no momento da adesdo, da Declaragdo de Informagdes
sobre sua Saide, preenchida mediante entrevista qualificada de orientagdo por médico assistente;

11 - mediante o atendimento e cumprimento das solicitagdes da auditoria médica, quando esta se
manifestar sobre pedidos de exames, procedimentos, interna¢des e cirurgias, inclusive materiais,
orteses, proteses e medicamentos, cabendo ao beneficidrio a apresenta¢do dos documentos originais
de justificativas, bem como laudos médicos e exames complementares considerados necessarios a

emissdo da autorizagdo prévia, inclusive relativos aos limites de coberturas; e i e o
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ANSPARA

IIl - mediante o cumprimento das normas regulamentares e complementares fixadas por atos
normativos da Diretoria Executiva;

Das Doencas ¢ Lesdes Preexistentes

Art. 3° No caso de doencas e ou lesdes pré-existentes, serd aplicada a cobertura parcial tempordria,
conforme previsto na legislagdo editada pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar e alteragdes
supervenientes, vigente a época do evento.

§ 1° Doengas ou Lesdes Pré-existentes (DLP) sdo aquelas que o beneficiario ou seu representante
legal saiba ser portador ou sofredor, no momento da contratagdo ou adesdo ao plano privado de
assisténcia a satde.

§ 2° Cobertura Parcial Temporéria (CPT) ¢ aquela que admite, por um periodo ininterrupto de até
24 (vinte e quatro) meses, a partir da data de contratagdo ou adesdo ao plano privado de assisténcia
a saGde, a suspensdo da cobertura de Procedimentos de Alta Complexidade (PAC), leitos de alta
tecnologia e procedimentos cirtrgicos, desde que relacionados exclusivamente as doencas ou
lesdes preexistentes declaradas pelo beneficidrio ou seu representante legal.

I - Procedimentos de Alta Complexidade (PAC) - Procedimentos de alta tecnologia e alto custo;
I - Leitos de Alta Tecnologia - Internagdo em qualquer dos tipos de unidade de tratamento
intensivo definidos na Portaria GM n/ 3.432, de 12 de agosto de 1998, do Ministério da Saude, ¢

atualizacdes.

[1l - Procedimento Cirurgico - E uma interveng¢io manual ou instrumental no corpo do paciente
realizada por médico cirurgido. :

Das Exclusdes de Coberturas

e
MARCELO ART!
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Art. 4° Excluem da assisténcia médica prevista no artigo anterior: | & ( :

' & OFICIAL REGISTRADOR &

I - tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto ¢, aqueles que:\= ;sj'-ﬁ' :

' _ ' _ ~BELEM - ppRE—~

a) empregam medicamentos, produtos para a saide ou técnicas ndo registrados/Tegu arizados no
pais;

b) sdo considerados experimentais pelo Conselho Federal de Medicina - CFM ou pelo Conselho
Federal de Odontologia - CFO;

¢) cujas indicagdes ndo constem da bula/manual registrada na ANVISA (uso off-label);

11 - tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou nio reconhecidos
pelas autoridades competentes;

111 - procedimentos clinicos e cirtrgicos para fins estéticos, bem como Orteses e proteses para o
mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restauracdo parcial ou total da fun¢do do 6rgdo ou
parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade, traumatismo ou anomalia congénita;
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: IV - cosmetologia e epilagdo (implante de cabelos);

V - esclerose de varizes;

VI - fornecimento de orteses ¢ proteses fora do ato cirtrgico;

VIl - atendimento domiciliar, incluindo coleta de exames;

V111 - condicionamento fisico, massagem de relaxamento e outras modalidades de atividade fisica,
mesmo que indicadas pelo médico, exceto para reabilitagdo funcional de paciente cardiopata e
pulmonar crénico;

IX - medicamentos de uso ambulatorial/domiciliar;

X - tratamentos e servicos ndo constantes no rol de procedimentos e eventos em satde definidos
pela legislagio vigente;

XI - a diaria de apartamento de retagudrda quando o paciente for internado na Unidade de
Tratamento Intensivo;

X11 - compra ou aluguel de equipamentos médico-hospitalares e oxigénio para uso domiciliar ou
privado; '

XIIl - inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida que inclui a
manipulagio de obcitos e esperma para alcangar a fertilizagdo, por meio de inje¢des de esperma
intracitoplasmaticas, transferéncia intrafalopiana de gameta, doagéo de odcitos, indugdo da
ovulagdo, concepgdo péstuma, recuperagdo espermatica ou transferéncia intratubaria do zigoto,
entre outras técnicas;

X1V - cuidador leigo, enfermagem particular contratada para cuidados gerais ou acompanhamento
de pacientes em domicilio, hospitais e clinicas;

XV - terapias alternativas, como fitoterapia, terapia floral, iridologia, ortomolecular, etc., ndo
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina e Ministério da Saide;

XVI - tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética, assim como
em spas, clinicas de repouso e estﬁncias hidrominerais;

XVII - estabelecimentos para acoihlmento de idosos e internagdes que ndo necessitem de cuidados
- médicos em ambiente hospitalar.

XVIIl - procedimentos e coberturas ndo previstas no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar, ou que ndo observem as restrigdes e
limites estabelecidos pela respectiva DUT - Diretriz de Utilizag¢do de Tratamento estabelecida pela
Agéncia Nacional de Saide Suplementar, salvo se expressamente previstos neste regulamento,
vigente a época do evento. '

- § 1° Para efeitos do inciso VI do Artigo 4°, consideram-se:
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ANSPARA

a) protese ¢ entendida como qualquer material permanente ou transitorio que substitua total ou
parcialmente um membro, 6rgio ou tecido;

b) ortese é entendido como qualquer material permanente ou transitorio que auxilie as fun¢des de
um membro, 6rgdo ou tecido, sendo ndo ligados ao ato cirGirgico os materiais cuja colocagdo ou
remog¢do ndo requeiram a utilizagdo do ato cirtrgico.

§ 2° Quando o paciente jé estiver sob cuidados do médico responsavel pela internagéo, o ASPARA
SAUDE 4 nio respondera pelos honorarios de outro profissional, da mesma especialidade, que
sera de responsabilidade direta do beneficiario.

Das Caréncias e Limites das Coberturas

Art. 5° A assisténcia a saGde prevista no Artigo 2° deste Regulamento estd sujeita as caréncias
abaixo, respeitadas as previsdes do Rol de Procedimentos e Eventos em Salde editado pela
Agéncia Nacional de Satde Suplementar, legislagdes e alteragdes supervenientes, vigente a época
do evento.

I - urgéncia e emergéncia: 24 horas;

IV - procedimeﬁtos de diagnose: 120 (cento e vinte) dias;
V - parto a termo: 300 (trezentos) dias;

VI - cirurgias eletivas e demais tratamentos previstos neste regulamento: 180 (Cento ¢ oitenta)
dias. 3

Paragrafo Unico: Os beneficiarios que utilizarem os procedimentos acima mencionados no periodo
da referida caréncia, terdo que pagar diretamente ao credenciado o custo dos servigos prestados ou
diretamente e imediatamente ao ASPARA SAUDE 4, caso os valores venham a ser cobrados desta
pelos credenciados. |

~ Art. 6° A assisténcia a saGde prevista no Artigo 2° deste Regulamento estd sujeita aos limites
indicados para os procedimentos abaixo, cumprida a regulagdo médica e respeitadas as previsoes
do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude editado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, legislagdes e alteragdes supervenientes, vigente a época do evento.

I - procedimentos de diagnose, a nivel ambulatorial, inclusive em Pronto Socorro: a partir do
décimo segundo exame (inclusive) por codigo da tabela vigente (por tipo de exame), por ano e por
pessoa, o titular devera assumir os custos;

11 - fonoaudiologia: a partir da trigésima sexta sessdo (inclusive), por ano e por pessoa, o titular
devera assumir integralmente o custo da sessido excedente;

111 - acupuntura: a partir da trigésima sexta (inclusive), por ano e por pessoa, o titular devera
assumir integralmente o custo da sessdo excedente;
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ANSPARA

IV - atendimento psicolégico em psicoterapia dindmica breve: a partir da trigésima sexta sessdo
(inclusive), por ano e por pessoa, apos a alta hospitalar, ndo cumulativos, o titular devera assumir
integralmente o custo da sess@o excedente;

V - sessdes de psicoterapia: a partir da décima terceira sessio (inclusive), por ano e por pessoa, 0
titular devera assumir os custos;

VI - fisioterapia: a partir da quadragesxma sessdo (inclusive), por ano e por pessoa, o titular devera
assumir os custos.

VII - terapia ocupacional: a partir da décima terceira sessdo (inclusive), por ano e por pessoa, o
titular devera assumir os custos;

VI1II - nutricionista: a partir da décima terceira sessdo (inclusive), por ano e por pessoa, o titular
devera assumir os custos;

§ 1° Correrdo por conta do associado titular que lhes der causa as importancias correspondentes ao
montante das despesas excedentes aos limites previstos neste artigo.

§ 2° Os beneficidrios que utilizarem os procedimentos acima mencionados acima dos limites,
no periodo, terdo que pagar diretamente ao credenciado o custo dos servigos prestados ou
diretamente e imediatamente ao ASPARA SAUDE, caso os valores venham a ser cobrados desta
pelos credenciados.

§ 3° Os limites poderdo sofrer aiterag:oes em conformidade com casos especificos relacionados nas
Diretrizes de Utilizagdo ou por decisdo de Assembleia Geral da ASPARA, respeitada a legislagio
em vigor. -

Art. 7° Considera-se para os fins dos prazos previstos, o ano civil.

Art. 8° Cabera ao ASPARA SAUDE 4 proceder a analise e decisdo sobre }gﬁil.ﬂea-t—wa&g laudos
médicos de beneficiarios para os limites constantes no Artigo 5°, na for g”‘te“ﬁ‘uﬁatﬁoqn@g‘;ea\e
legislagdo vigente na ocasido editada pela ANS - Agéncia Nacional d ,@}Jd ,

&

Da sustentabilidade econdémica financeira do plano, do Aporte de Integralizagdo ao Fundo de
Reserva Atuarial de Sustentabilidade, das Contraprestagdes Pecunidrias de Rateio Mensal
através do Sistema de Cotas e Tabela de Faixa Etdria com respectivas cotas.

Art. 9° A sustentabilidade econémica financeira do plano tem como premissa que ¢ um plano
associativo, coletivo por adesdio, modalidade de autogestdo, sem finalidade lucrativa, poés
pagamento, por rateio entre seus beneficiarios de todas as despesas, compromissos financeiros,
obrigagdes com terceiros, composi¢do, recomposi¢do, disponibilidade e garantia de reservas
financeiras. Seu objetivo é a manutengdo do equilibrio atuarial e financeiro, possibilitando a
arrecadagiio necessaria a sua sustentabilidade, de forma a garantir a prestagdo continuada dos
servicos de satde, previstos no Regulamento do plano, aos beneficidrios que ja fagam parte do
plano e daqueles que ingressem no quadro de beneficidrios. geratpo EBEEER~  anTono mmmeeee
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§ 1° As contraprestacdes pecunidrias dos beneficiarios serdo efetuadas, cumulativamente da
forma abaixo.

I - pelo pagamento do aporte de integralizagdo ao fundo de reserva atuarial de sustentabilidade,
que sera realizado na adesdo ao plano, com objetivo de manter o equilibrio atuarial, financeiro e
de reservas. Seu valor correspondera a no maximo 30 (trinta) contraprestagdes pecunidrias de
rateio mensal fixadas para a faixa etaria em que estiverem os beneficiarios, titulares, dependentes
e agregados, vigentes no ato de adesdo ao plano. Seré fixada por decisdio em Assembleia Geral da
ASPARA, podendo variar de acordo com as faixas etarias. Também podera ser alterada nas
Assembleias Gerais subsequentes, se assim for considerado necessério.

I1 - pelo pagamento da contrapresta¢do pecunidria de rateio mensal, através de sistema de cotas,
fixada pelo rateio proporcional entre os beneficiarios, independente de utiliza¢do, de acordo com
a faixa etaria do beneficiario no més de pagamento, conforme tabela de cotas abaixo. Desta forma,
o valor total de todos os compromissos financeiros, custos, despesas e valores de constituigdo e
recomposi¢do de reservas, serd dividido pelo nimero total de cotas sob a responsabilidade
financeira de todos os beneficidrios ativos no plano, resultando na apurag¢do do valor unitario da
cota. A multiplicagdo do valor unitario da cota pelo total de cotas sob a responsabilidade financeira
de cada beneficidrio, resultard no valor da contraprestacdo mensal de rateio individual devida no

~

mes.

TABELA DE FAIXA ETARIA E COTAS PARA CALCULO DAS CONTRAPRESTACOES
PECUNIARIAS DE RATEIOS MENSAIS DEVIDAS PELOS BEN[:F)CJM%{@@ TITULARES.
DEPENDENTES E AGREGADOS.

APARTAMENTO

S S
FAIXA ETARIA TITULAR OU DEPENDENTE BREGADO IS 7
If~1 -EAA OAWE /

0-18 0,64 o S
19-23 0,82 0,99
| 2428 0,94 114
29-33 1,00 o
34-38 1,05 1,28
39-43 1,20 1,46
44-48 1,85 2.25
49-53 2,47 3,01
54-58 3,13 3.81

59- 3,79 4,61
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ENFERMARIA

FAIXA ETARIA TITULAR OU DEPENDENTE AGREGADO

0-18 0,60 0,73
19-23 0,77 0,94

24-28 0,85 1,04

29-33 0,94 1,114

34-38 1,01 1,23

39-43 1,14 1,39

44-48 1,61 1,96

49-53 1,93 2,35

|  54-58 2,45 2,98
| 59- 2,97 3,61

§ 2° Sempre que ocorrer mudanga na faixa etaria do beneficiario, a respectiva contraprestagdo
mensal de rateio, decorrente de alteragdo na tabela de faixa etdria de cotas, sera reajustada
automaticamente, a partir do més subsequente.

§ 3° Os(as) filhos(as), enteados(as), adotados(as) netos(as) e bisnetos, quando completarem de 21
anos, passarfio automaticamente, no més subsequente, para a condi¢do de beneficiarios agregados,

sendo aplicado o valor constante da tabela respectiva para calculo da contraprestagdo mensal de
rateio.

CAPITULO I11

DO MOVIMENTO FINANCEIR

Art. 10° Os beneficiarios obrigam-se a pagar:

BE| fan - paRPA
I - o valor do Aporte de Integralizagdo ao Fundo de Reserva Atuarial de SuStent
da adesdo ao plano;

Il - o valor da Contraprestagdo Pecunidria de Rateio Mensal, fixada através de rateio por meés ou
periodo, na proporg¢do de suas cotas, calculada na forma do artigo 9°, §1, 2.

i1l - o valor de compromissos financeiros e despesas de sua propria responsabilidade, inclusive
aqueles que utilizarem e excederem as caréncias, limites e exclusdes previstos neste regulamento.
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AnsPRA

V - outros valores devidos a qualquer titulo.

Art. 11° O pagamento de débitos de responsabilidade dos beneficiarios, a critério da ASPARA,
podera ser feito:

I - mediante consignacdo em folha de pagamento;

Il - mediante débito em conta corrente bancaria;

CrICIAL REGISTRAD
1
win
‘/'4’
or

S . 5 | . BE & AT ’\ f‘“ .
§ 1° O beneficiario titular ¢ o responsavel por todas as obrigacdes ) ﬂ@?ﬂﬂgﬁﬂ‘mdas junto ao
ASPARA SAUDE 4, inclusive dos beneficidrios dependentes ou agregados que incluir no plano,
independente de optar pela separagio do montante em mais de uma forma de pagamento.

111 - mediante boleto para pagamento bancario.

§ 2° O ndo pagamento no prazo de vencimento de qualquer obrigagdo financeira determinara a
cobranga de multa correspondente a 2% ao més e de juros de 1% (um por cento) ao més ou fragdo
de més. -

- § 3° Quando, por qualquer motivo, nio for efetuado o desconto em folha de pagamento ou o débito
em conta corrente bancaria referente ao débito devido, cabe ao beneficiario identificar em seu
contra cheque ou conta corrente bancaria a falta do pagamento, com prazo até o quinto dia do més
subsequente ao de referéncia para comunicar ao ASPARA SAUDE 4 e quitar o débito ndo
efetivado. Se ndo o fizer neste prazo, serdo cobrados a multa e juros previstos, bem como
atendimento serd suspenso. Apds esse periodo, caso persista o débito por prazo superior a 60
(sessenta) dias, implicard no cancelamento automético do plano.

§ 4° No caso de cobranga por boleto para pagamento bancario, apés a data de vencimento
consignada no documento sem o devido pagamento, serdo cobrados a multa e os juros previstos,
bem como o atendimento sera suspenso. Caso persista o débito por prazo superior a 60 (sessenta)
dias, implicard no cancelamento automdtico do plano.

Art. 12° As notificagdes de débitos, correspondentes a valores excedentes ds limitagdes deste
regulamento, serdo encaminhadas aos beneficidrios para conhecimento ¢ pagamento, no prazo
fixado. '

§ 1° Cabera a Diretoria da ASPARA, decidir sobre a impugnacdo das notificagdes de débitos.
§ 2° Vencido o prazo de 30 (trinta) dias, sem liquidagdo e sem contestagdo por parte do devedor,

os débitos serdo considerados liquidos e certos, encaminhados para a cobran¢a, amigavel
(extrajudicial) ou judicial, com os acréscimos cabiveis.
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CAPITULO IV

Da Adesdo ao Plano
Art. 13° Podem aderir a0 ASPARA SAUDE 4:

I - os associados da Associagdio dos Servidores Pablicos da Administra¢do Direta do Governo do
Estado do Para - ASPARA, observadas as condi¢des previstas no Estatuto Social, neste
Regulamento ¢ nos atos normativos expedidos pela Diretoria Executiva;

Il - os funciondrios da Associagdo dos Se;rvidores Publicos da Administra¢do Direta do Governo
do Estado do Para - ASPARA.

Art. 14° A qualquer tempo, respeitado este Regulamento e os atos normativos expedidos pela
Diretoria Executiva, o beneficiario titular poderd inscrever ou excluir no produto ASPARA
SAUDE 4, na categoria:

I - de beneficidrio dependente:
~a) conjuge ou companheiro (a);

b) filhos (as), enteados (as) e os/as adotados (as), netos (as) e bisnetos (as), menores de 21 (vinte
¢ um) anos, sendo que ao completarem 21 (vinte e um) anos de idade serdo transferidos
automaticamente para a categoria de beneficidrio agregado.

11 - de beneficidrio agregado.

a) filhos (as), enteados (as), adotados (as), netos (as) e bisnetos (as), apés completarem 21 (vinte
¢ um) anos; genros e noras, bem como o ex-conjuge ou ex-companheiro que ja era beneficiario do
produto anteriormente a esta condigdo.

§ 1° Equipara-se a condigdo de cdnjuge, assim entendidos aqueles que satisfagam as exigéncias
estabelecidas pela legislagdo civil em vigor. A companheira ou companheiro devera apresentar
uma declaragio de convivéncia de vida em comum.

§ 2° Para efeitos deste artigo, somente sera admitido como beneficiario dependente na condigdo de
filho, o filho havido da unido do casal, 0 enteado ou legalmente adotado, declarado na ficha de
inscrigdo e devidamente identificado.

§ 3° Os filhos de companheiro ou companheira, bem assim os havidos em unides anteriores,
também poderio ser inscritos.

§ 4° Em todos os casos de elegibilidade a adesao ao plano previstos acima, devera ser comprovado
documentalmente a condigdo.

Art. 15° Os beneficiarios titulares, dependentes e/ou agregados sdo responsaveis pela totalidade
das obrigagdes financeiras decorrentes deste regulamento.
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§ 1° Os beneficiarios titulares, dependentes e agregados, teré\a;
objeto deste regulamento, quando deixarem de cumprir qualqu
ao produto ASPARA SAUDE 4.

Art. 16° Para formalizar a adesdo ao produto ASPARA SAUDE 4, os beneficiarios também deverdo
cumprir as condig¢des abaixo. -

I - apresentar os documentos abaixo, sem prejuizo de complementagdo na forma dos atos
normativos expedidos pela Diretoria Executiva.

a) comprovante de que o titular ¢ servidor da Administragio Direta do Governo do Estado do Para;

b) proposta de inscrigio na ASPARA - Associagdo dos Servidores Publicos da Administragio
Direta do Governo do Estado do Para;

¢) documentos pessoais: RG, CPF, comprovante de residéncia, certiddes de nascimento ou de
adog¢do, casamento ou declaragio de convivéncia, guarda ou tutela de menor e outros de
comprovago de parentesco;

d) nimero do cartdo nacional de salde;

e) apresentagdio da Declara¢do de Informagdes Sobre Sua Saude, preenchida mediante entrevista
qualificada de orientagdio por médico, que orientara o beneficidrio para o correto preenchimento
da referida Declaragdo, onde sio declaradas doengas ou lesdes que o beneficiario saiba ser
portador ou sofredor. No caso do beneficidrio omitir o conhecimento de Doengas ou Lesdes
Pré-Existentes a época da adesdio, sob pena de caracterizacdio de fraude, ficara sujeito a suspensao
ou rescisdo unilateral do contrato.

f) comprovagido do pagamento do valor do Aporte de Integralizagdo ao Fundo de Reserva Atuarial
de Sustentabilidade, na forma prevista;

g) pagamento da primeira Contraprestagdo Pecunidria de Rateio Mensal.

11 - no caso de adesdo de titular que ja tenha sido anteriormente beneficiario do ASPARA SAUDE
4 e tenha havido a excluséio, com base no artigo 18°, incisos I e 111, devera apresentar declaragdo
de ndo possuir débitos da filiagdo anterior pendentes, inclusive de seus anteriores dependentes e
agregados;

111 - outros documentos que sejam solicitados por atos normativos expedidos pela Diretoria
Executiva;

1V - a portabilidade de caréncias ja cumpridas em outras operadoras podera ser requerida na forma
da legislagdo vigente editada pela ANS - Agéncia Nacional de Saide Suplementar e/ou conforme
prevista em atos normativos expedidos pela Diretoria Executiva, devendo ser apresentados os
documentos comprobatdrios;

Art 17° A formalizac¢do da adesdo ocorrera com sua aprovagdo por ato do ASPARA SAUDE 4, com
base na legislagdo vigente, nas disposigdes do Estatuto Social, do Regulamento e dos atos
normativos expedidos pela Diretoria Executiva.
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Art. 18 ° Os beneficiarios titulares, dependentes e/ou agregados, tera
SAUDE 4 rescindidos, nas seguintes hipoteses:

I - por sua prépria vontade, mediante solicitagdo formal e comunicagdo prévia;
I - por fraude ou dolo;

I11 - por inadimpléncia ou falta de pagamento de qualquer obrigag¢do financeira por um periodo de
60 (sessenta) dias;

IV - por omissdo de informagdes ou tentativas de obter vantagem indevida, por qualquer meio,
inclusive na Declaragido de Informagdes Sobre Sua Saude apresentada quando de sua adesdo ao
plano, quando posteriormente for constatada a existéncia de doengas e lesdes pré-existentes ndo
declaradas;

V - por ato ou omissdo que impegam ou dificultem a realizagiio de qualquer procedimento, exame,

acdo ou dlhgenma necessarios ao resguardo da regulagdo e acompanhamento dos atos e fatos pelo
ASPARA SAUDE 4;

VI - por exclusio do beneficidrio titular do quadro associativo da ASPARA.

VII - por outras situagdes previstas na ]eglslacao editada pela ANS - Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

§ 1° A rescisdo do contrato do beneficidrio titular implicara na rescisdo automatica dos contratos
de seus beneficiarios dependentes e agregados.

§ 2° A rescisdo do contrato nas hipoteses Il e 1V acima previstas, implicard em exigéncia de
pagamento, a titulo de indenizagdo ao ASPARA SAUDE 4, corrigido monetariamente, de
quaisquer despesas decorrentes de servigos prestados, utilizados pelos beneficiarios titulares,
dependentes e agregados, nos Gltimos 06 (seis) meses.

§ 3° A exclusiio do beneficiario titular, dependente e agregado, nas hipéteses previstas neste artigo,
ndo lhe assegura direito a ressarcimento, indenizagdo ou devolugdo de quaisquer importancias por
estes pagas ou recolhidas a quaisquer titulos aos cofres do ASPARA SAUDE 4.

§4° 0 beneﬁcnarm titular que se afastar do servigo pablico, podera continuar como integrante do
ASPARA SAUDE 4, desde que atenda as obrigagdes estipuladas neste regulamento e efetue
pontualmente o pagamento de suas obrigagdes financeiras.

§ 5° O beneficidrio titular, dependente ou agregado cujo contrato do ASPARA SAUDE 4 tenha sido
rescindido na hipétese do artigo 18, incisos I ¢ 111, que solicitar nova adesdo ao plano, devera
comprovar niio possuir débitos anteriores junto ao ASPARA SAUDE 4, e deverd cumprir
integralmente todas as caréncias previstas no regulamento, bem como cumprir as exigéncias de
contribuigdo de novo valor de Aporte de Integralizagdo para o Fundo de Reserva Atuarial, ndo
existindo a reinscri¢cdo ou revalidagio de inscrigdo no plano com ou sem aproveitamento de
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Art. 19° No caso de falecimento do beneficiario titular, os beneficiarios dependentes ou agregados
inscritos, poderdo informar a op¢éio pela sua permanéncia como beneficigrios do produto ASPARA
SAUDE 4, mediante requerimento dirigido a Diretoria Executiva da ASPARA, assumindo os
compromissos financeiros na forma fixada em ato normativo pela Diretoria Executiva.

§ 1° Ocorrendo o falecimento do associado titular, os beneficiarios inscritos na forma do art. 14°,
I e II, deste regulamento, terdo o direito de usufruir dos servigos prestados pelo produto ASPARA
SAUDE 4 pelo prazo de 120 (cento e vinte) dias, independente do pagamento de qualquer
contribuigédo. ]

§ 27 Dentro do prazo previsto no § 1°, ¢ facultado beneficidrio dependente ou agregado, ao tutor
ou ao guardido provisério manifestar o desejo de manter os beneficidrios dependentes ou
agregados vinculados ao produto ASPARA SAUDE 4.

§ 3° Vencido o prazo no caput, sem que os interessados assumam a condicdo de titulares substitutos

e responsaveis financeiros, 0o ASPARA SA(JDE 4 excluira os beneficiarios do plano de satde, sem
prejuizo de cobrangas de valores eventualmente devidos.

CAPITULO V
DO CREDENCIAMENTO DE PRESTADORES

Art. 20° Os contratos de credenciamento com pessoas fisicas ou juridicas de assisténcia a satde
serdo firmados pelo Presidente da ASPARA em processo interno regular.

Art. 21° Para aprovagdo dos contratos de credenciamento, serdo considerados:
I - a necessidade dos servigos a serem preétados;

11 - a estrutura e qualidade do pleiteante a credenciado;

111 - o niimero de entidades credenciadas na especialidade;

IV - a localidade do estabelecimento.

V - a entidade a ser credenciada estd regularizada junto aos 6rgdos e autoridades
pertinentes.

VI - outros critérios estabelecidos em atos normativos pela Diretoria Executiva

Paragrafo Unico: A aprovagdo do credenciamento poderé ser precedida de visita junto a entidade
interessada, por preposto designado pelo ASPARA SAUDE 4.

Art. 22° A fiscalizagdo da assisténcia prestada nos termos deste regulamento sera procedida pela
Diretoria Executiva da ASPARA, que podera designar funcionarios ou prepostos para esse fim e
pelos associados.

Paragrafo Unico: Constatada qualquer irregularidade ou inadequagio do servigo, sera realizado
avaliag¢do do caso pela Diretoria Executiva da ASPARA, para adogiio das providéncias necessarias.
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Art. 23° Os contratos de credenciamento com entidades de assisténcia a saide poderdo ser
denunciados unilateralmente pela ASPARA, devendo ser objeto de comunicagio a entidade
interessada e aos beneficidrios, mediante publicagdo no 6rgdo de divulgagdo da associagio, com o
devido cumprimento da legislagdo da Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

Art. 24° Antes de efetuar os pagamentos aos credenciados, 0 ASPARA SAUDE 4 teré o direito de
efetuar a glosa administrativa e técnica.

Art. 25° A lista de rede credenciada estara disponivel aos beneficidrios no site da ASPAR/\

CAPITULO VI

que paruupante da rede credenciada do produto ASPARA SAUDE
regulamento e atos normativos expedidos pela Diretoria Executiva, median
autorizagdo de encaminhamento para cada caso e evento.

Art. 27° Para autorizagdo dos procedimentos, inclusive tratamentos especiais e/ou de alta
complexidade, o beneficiario devera dirigir-se a0 ASPARA SAUDE 4, para solicitar autorizagio
prévia e apresentacdo quando necessario de laudo médico ou pericia médica, que justifique o
pedido e sua cobertura. A autorizagdo sO terd validade no estabelecimento do prestador de
servigos, mediante apresentagio da carteira de identificagdo do beneficiario do ASPARA SAUDE
4, juntamente com documento de identificagdo oficial com foto, ou certiddo de nascimento, para o
recém-nascido.

Art. 28° Quando o beneficidrio for internado em cardter de urgéncia/emergéncia, seu responsavel
devera solicitar ao ASPARA SAUDE 4 a liberagdo de autorizagio de internagdo hospitalar no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas em dias uteis, para ser entregue ao prestador do servigo.

Art. 29° O beneficiario respondera integralmente pelo 6nus decorrente da contratagio de
honorarios médicos e demais servigos assistenciais, quando:

| - omitir sua condig¢do de beneficiario do ASPARA SAUDE 4 em entidade credenciada;
11 - utilizar dos servigos do ASPARA SAUDE 4, durante a caréncia prevista no artigo 5°.

Art. 30° O atendimento de urgéncia/emergéncia podera ser feito pela simples apresentagdo da
carteira do ASPARA SAUDE 4 e documento de identificacdo, sendo que em casos de
procedimentos complexos, serd solicitada a requisicdo de prestagio de servicos externos no
primeiro dia atil ap6s o evento, pelo beneficidrio ao ASPARA SAUDE 4, mediante requisigio
médica. O beneficidrio deverd entregar a requisi¢io autorizada ao credenciado.

Art. 31° As autorizagOes para exames e quaisquer procedimentos, terdo validade de 30 (trinta) dias
da data da emissdo e, uma vez decorrido este prazo, deveriio ser apresentadas ao ASPARA SAUDE
4, para a sua anulagdo ou revalidagdo, se for o caso.
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Art. 32° O ASPARA SAUDE 4 nio se responsabilizara pelo insucesso do tratamento
médico-hospitalar, por eventual acidente operatorio ou por dano real ou suposto ocasionado por
medicamento ou tratamento ministrado por entidade de assisténcia a satde credenciada, ou
mesmo, ndo credenciada. |

CAPITULO VII
DO REEMBOLSO DAS DESPESAS

Art. 33° Poderdo ser reembolsadas as despesas efetuadas pelos beneficidrios com assisténcia a
saiide cobertas pelo produto ASPARA SAUDE 4, excepcionalmente, mediante devida
comprovagdo e analise, quando o beneficiario ndo tiver utilizado a rede credenciada,
excetuando-se aquelas realizadas no exterior.

§ 1° O pedido de reembolso sera solicitado através de requerimento ndo padronizado detalhando a
situagdo, acompanhado da apresenta¢do dos documentos originais de laudos médicos detalhados,
recibos e notas fiscais, também originais, comprobatérios das despesas, bem como da apresenta¢do
de outros documentos exigidos pela Auditoria Médica da ASPARA ou por ato normativo expedido
pela Diretoria Executiva. '

§ 2° O reembolso previsto neste artigo seré limitado aos valores contratados pelo ASPARA
SAUDE 4 para remuneragio de seus credenciados, nos mesmos procedimentos.

§ 3° No caso de pedidos de exames ou quaisquer procedimentos, quando emitidos por profissionais
ndo credenciados, as solicitagdes deverdo conter todas as informacdes em conformidade com as
exigéncias do padrdo TISS na forma prevista neste regulamento, para a devida analise da auditoria
médica. Os beneficidrios deverdo juntar aos pedidos de exames ou procedimentos de profissionais
ndo credenciados, a documenta¢do necessiria a4 avaliacio de reembolso da consulta médica
realizada, que sera reembolsada nas condigdes e valores previstos neste regulamento, cabendo a
Diretoria Executiva da ASPARA avaliar ¢ decidir sobre situagdes excludentes ou necessidade de
fixa¢do de prazos para o cumprimento desta obrigacio.

Art. 34° Poderdo ser reembolsadas, a titulo de complementagio, despesas com assisténcia a satide
cobertas pelo produto ASPARA SAUDE 4, excedentes e pagas pelo beneficiario quando a
assisténcia se der por qualquer outra organizacdo de assisténcia médica hospitalar da qual o
paciente seja associado ou contribuinte, observado o limite e restrigio prevista no § 2° do artigo
anterior.

§ 1° O pedido de reembolso de complementagdo sera solicitado através de requerimento ndo
padronizado detalhando a situa¢do acompanhado da apresentacdo dos documentos originais de
laudos médicos detalhados na forma exigida pela Auditoria Médica do ASPARA SAUDE 4 e dos
recibos e notas fiscais, também originais, comprobatérios das despesas, também originais, bem
como de outros documentos exigidos por ato normativo expedido pela Diretoria Executiva.
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CAPITULO VIII

DAS DISPOSICGES FINAIS

Art. 35 ° No caso de extingdo do ASPARA SAUDE 4, as reservas liqu;das 1emanescemes, se
houverem, serdo utilizadas no atendimento dos demais servigos previstos no Estatuto Social da
ASPARA, assim como no estabelecido pela legislagiio vigente.

Art. 36 ° As disposigdes deste regulamento poderdo ser objeto de alteragdes, inclusdes ou
exclusdes mediante atos normativos da Diretoria Executiva da ASPARA SAUDE 4 ou de
deliberacdo em Assembleia Geral da ASPARA.

Art. 37 ° Poderdo ser instituidos programas especiais de prevengdo, acompanhamento e
monitoramento de satde destinados aos beneficiarios, inclusive com beneficios de reducdo de
obrigagdes financeiras para a participagdo destes nos referidos programas, e/ou com
procedimentos especificos e diferenciados de coberturas, exclusdes, caréncias e limitagdes das
constantes neste Regulamento, por ato normativo expedido pela Diretoria Executiva.

Art. 38 ° Poderdo ser instituidos programas e acdes de adesdo de novos beneficiarios com
beneficios, aplicaveis a determinadas faixas etdrias, de redugdio ou exclusdo das obrigagdes
financeiras, inclusive do Aporte para o Fundo de Reserva Atuarial de Sustentabilidade devidas no
ato da adesdo, além de outras vantagens financeiras temporarias, com objetivo de manter ou
melhorar as condigdes e indices atuarial do plano, por ato normativo expedido pela Diretoria
Executiva. '

Art. 39 ° Os casos de reciprocidade de assisténcia a saide serdo normatizados por ato expedido
pela Diretoria Executiva, podendo sofrer as alteragdes necessarias a operacionalizagdo de acordo
com os Convénios firmados e das questoes operacionais do ASPARA.

Art. 40 ° Os atos normativos expedidos pela Diretoria Executiva e contratos, inclusive
administrativos e assistenciais, serdo assinados pelo Presidente da ASPARA.

Art. 41° As dividas de interpretagdo, situagdes especificas e diferenciadas e os casos omissos
serdo dirimidos por decisdo ato da Dzretor:a Executiva da ASPARA, cabendo recurso 2 Assembleia
Geral da ASPARA.

Art. 42 ° Antes de intentar qualquer agdo judicial ou extrajudicial contra o ASPARA SAUDE 4, o
associado que se julgar prejudicado em relagdo a assisténcia promovida, deverd preliminarmente
dirigir-se, por escrito, a Diretoria Executiva da ASPARA, aguardando solugio de sua reclamagio
por 30 (trinta) dias.

§ 1 ° Cabera, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da ciéncia do interessado de decisdo da Diretoria
Executiva da ASPARA, recurso 2 Assemb}em Geral da ASPARA contra a decisdo proferida em
reclamacgdo.

§ 2 ° O exercicio dos direitos previstos neste artigo ndo exime o pagamento, por parte do
beneficiario, das obrigagdes previstas no artigo 10 deste Regulamento.

Art. 43° Este regulamento foi aprovado em assembleia geral extraordinaria da ASPARA, realizada
no dia 21.12.2022, devera ser registrado no cartério proprio.
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Art. 44° Fica eleita a Comarca da Capital do Estado do Parda como o competente para dirimir
qualquer divida ou controvérsia concernemente ao presente contrato.

Aprovada em Assembleia Geral, realizada em 21.12.2022.
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